Informacja dla Przedstawicieli zawodéw medycznych, ktérych dane osobowe zostaly pozyskane i sq
przetwarzane przez Servier Polska Sp. z 0.0.

Majac na uwadze przejrzysto$¢ przy przetwarzaniu danych osobowych oraz zapewnienie osobom ktérych, dane
dotyczg kontroli nad sposobem, w jaki ich dane sq wykorzystywane, zgodnie z wymaganiami Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej ,RODO"), zachecamy do zapoznania sie z ponizszg informacjq o przetwarzaniu danych
osobowych.

Informujemy, ze administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Servier Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,
ul. Burakowska 14, 01-066 Warszawa  (dalej ,Servier”). Servier dba o bezpieczehnstwo przetwarzania danych
osobowych. Servier przetwarza wytgcznie takie dane, ktdére sq dopuszczalne przez prawo, a takze w zakresie
niezbednym dla osiggnigecia celu ich przetwarzania.

Inspektor Ochrony Danych. W celu monitorowania i nadzoru nad zgodnosciq przetwarzania danych osobowych
Servier wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych (dalej: ,,|OD").

Kontakt z |OD we wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych przez Servier jest mozliwy za

posrednictwem nastepujgcych kanatéw komunikacii:
e telefonicznie na numer: (22) 594 90 00;

e w formie elektronicznej na adres: dane.osobowe@servier.com

e w formie pisemnej na adres siedziby Servier: ul. Burakowska 14, 01-066 Warszawa.

Jakie dane osobowe przetwarzamy?

Servier gromadtzi i przetwarza Pani/Pana dane osobowe podane przez Panig/ Pana bezposrednio, jak réwniez moze
pozyskiwac i aktualizowaé Pani/Pana dane na podstawie informacii z innych zrédet, takich jak ogdinodostepne bazy
danych o przedstawicielach zawoddw medycznych, bazy danych prowadzone przez innych Administratoréow.

W zaleznosci od charakteru Pani/Pana relacji z Servier, Servier moze gromadzi¢ i przetwarzaé nastepujgce kategorie
danych osobowych:

e Dane podstawowe: imie, nazwisko, tytut naukowy, pteé, wiek lub data urodzenia, specjalizacja
e Dane kontaktowe: adres korespondencyjny, adres zamieszkania, numer telefonu, adres email

e  Dane identyfikacyjne: numer Prawa Wykonywania Zawodu, numer PESEL, numer i seria dowodu osobistego
lub paszportu (w przypadku organizaciji konferencji zagranicznych)

e Informacje zwigzane z Pani/Pana aktywnosciq zawodowq: nazwa i adres miejsca pracy oraz informacje o
wyksztatceniu, specjalizacjach, stanowisku lub funkcjach i obszarach zainteresowania zawodowego

e Informacje dotyczqce relacji z Servier: historia aktywnosci marketingowych, w tym historia spotkan z
przedstawicielami Servier, informacje o stosowaniu produktéw promowanych przez Servier, udziale w
badaniach klinicznych i obserwacyjnych, informacje o udziale w wydarzeniach organizowanych lub
sponsorowanych przez Servier

e Informacje o Pani/Pana aktywnosci zwigzanej z korzystaniem z ustug, programodw i aplikacji wspieranych
przez Servier

e Informacje niezbedne do organizacji i rozliczenia udzialu w wydarzeniach organizowanych Ilub
sponsorowanych przez Servier oraz korzystania z innych ustug

e Informacje zwigzane z rozliczeniami finansowymi i podatkowymi, takie jok: numer konta bankowego,
oznaczenie wiasciwego Urzedu Skarbowego; informacje dotyczgce wynagrodzenia za $wiadczone ustugi

e Informacje o charakterze i wartosci srodkéw przekazanych przez Servier na Pani/Pana rzecz

e Informacje dotyczace kwalifikacji i osiagnie¢ naukowych na polu medycznym niezbedne do wyliczenia
wysoko$ci wynagrodzenia za $wiadczone ustugi, stanowigcego ,,uczciwg wartos¢ rynkowq" (fair market
value)

e Informacje dotyczgce petnienia funkcji publicznych oraz informacje mogqgce $wiadczy¢ o istniejgcym
konflikcie interesdw.

W jakim celu wykorzystujemy zgromadzone dane osobowe?
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Servier moze przetwarza¢ Pani/Pana dane osobowe w nastepujacych celach:

Budowanie, utrzymywanie i rozwijanie naszych relacji z Przedstawicielami zawodéw medycznych:

Promocja Servier i produktdéw leczniczych oraz przekazywanie materiatdw marketingowych, handlowych,
edukacyjnych oraz informacyjnych i medycznych

Organizowanie i odbywanie spotkan (w tym réwniez spotkan online) z Przedstawicielami zawoddw medycznych
oraz dokumentowanie tych spotkan

Prowadzenie rejestru wydanych Pani/Panu prébek produktdw leczniczych
Zawarcie, realizacja i rozliczenie zawartej umowy lub porozumienia

Rozliczenia zwigzane z finansowaniem przez Servier podejmowanych przez Panig/Pana aktywnosci.

$wiadczenie i doskonalenie ustug dla Przedstawicieli zawodéw medycznych:

Organizacja, rozstrzygniecie i rozliczenie prowadzonych przez Servier wydarzen (np. Konkurséw, Quizéw
internetowych, Sesji satelitarnych), a takze w celu przekazania nagréd lub upominkdw medycznych zwyciezcom
lub uczestnikom takich wydarzeh

Organizacja i rozliczenie Pani/Pana udziatu w wydarzeniaoch medycznych w Polsce i za granicaq,
sponsorowanych przez Servier (kongresy, konferencje, szkolenia, webinary online itp.)

Swiadczenie ustug za posrednictwem wybranych programéw, serwisdéw i aplikacji Servier.

Pozostate cele:

Gromadzenie i udzielanie informacji w ramach nadzoru nad bezpieczenstwem farmakoterapii, przyjmowania
reklamaciji oraz zapytan w odniesieniu do produktdw leczniczych, dla ktérych podmiotem odpowiedzialnym jest
Les Laboratoires Servier lub Anpharm (jako podmiot przetwarzajgcy lubb administrator)

Zapewnienie zgodnosci dziatan podejmowanych przez Servier z wymaganiami prawa oraz Kodekséw
Branzowych, ktérych Servier jest sygnatariuszem oraz wewnetrznych procedur, w tym: przeciwdziatanie korupcii,
mobbingowi, zapewnienie przejrzystosci kontaktdow z Przedstawicielami zawoddw medycznych, ustalenie
wysoko$ci wynagrodzenia wedtug ,,uczciwej wartosci rynkowej” (fair market value)

Realizacja obowigzkdw wynikajgcych z Kodeksu Dobrych Praktyk INFARMA, w tym przetwarzanie danych w celu
przygotowania corocznych Raportdw Przejrzystosci oraz udostepnienie indywidualne informacji o wartosci
Swiadczen przekazywanych Pani/Panu przez spodtke Servier Polska sp. z 0.0. i spdtki powigzane z Grupy Servier

Ochrona stusznych intereséw Servier oraz innych oséb, w tym zapewnienie bezpieczenstwa ustug $wiadczonych
przez Servier oraz uzytkownikdw tych ustug

Ustalenie, dochodzenie i obrona roszczen, a takze ochrona przed ewentualnymi roszczeniami

Analizowanie  aktywnosci zwigzanych z wykorzystaniem programow, serwisdw i aplikacji Servier oraz
przeglgdaniem stron www i serwiséw prowadzonych przez Servier, w celu doskonalenia i optymalizacji
Swiadczonych ustug

W ramach profilowania, dla dostarczania indywidualnie dopasowanych tresciinformacyjnych, marketingowych
i handlowych

Przeprowadzanie analiz, badan rynkowych i segmentacji w celu zrozumienia preferenciji, doskonalenia
produktdw i ustug Servier oraz naszej komunikacii z Przedstawicielami zawoddw medycznych.

Jaka jest Podstawa prawna przetwarzania danych?

Podstawq prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych przez Servier moze byc:

Pani/Pana zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO): Mozemy przetwarzaé Pani/Pana dane osobowe na podstawie
udzielonej przez Panig/Pana zgody na przetwarzanie danych, w celach okreslonych w tresci zgody. W przypadku
pozyskiwania danych na podstawie zgody, przystuguje Pani/Panu prawo wycofania zgody w kazdym czasie.
Wycofanie zgody pozostaje bez wptywu na zgodnose z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zgody przed jej cofnieciem. W zaleznosci od kanatu komunikaciji Servier wskazuje sposdb wycofania udzielonej
wczesniej zgody, niemniej jednak moze Pani/Pan wycofa¢ zgode w kazdym czasie korzystajgc z danych
kontaktowych wskazanych w niniejszym komunikacie.



e  Redlizacja obowigzku prawnego cigzgcego na Servier (art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO: W niektdrych sytuacjach Servier
zobowigzany jest na podstawie przepisdow prawa do gromadzenia niektérych danych osobowych, w
szczegdlnosci w celu realizacji obowiqzkéw zwigzanych ze sprawozdawczoscig finansowq i podatkowaq,
prowadzeniem nadzoru nad bezpieczehstwem farmakoterapii oraz prowadzeniem rejestru wydanych przez
Servier préobek produktéw leczniczych. W tych sytuacjach nie przystuguje Pani/Panu prawo do sprzeciwu wobec
przetwarzania danych oraz prawa zgdania ich usuniecia. Wcigz posiada Pani/Pan prawo dostepu do takich
danych iich poprawiania, a takze pozostate uprawnienia, o ktérych mowa w dalszej czesci komunikatu.

e  Redlizacja i rozliczenia zwiqzane z zawartg z Panig/Panem umowgq (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO): Servier moze
przetwarza¢ Pani/Pana dane osobowe w zwigzku z realizacjg umowy, ktérej jest Pani/Pan strong. W przypadku
przetwarzania danych w tym celu moze nie przystugiwac Pani/Panu prawo do sprzeciwu lub w przypadku jego
zgtoszenia, niemozliwa bedzie realizacja takiej umowy. Wciqz posiada Pani/Pan prawo dostepu do takich
danych iich poprawiania, a takze pozostate uprawnienia o ktérych mowa w dalszej czesci komunikatu.

e Redlizacja prawnie uzasadnionych intereséw Servier (art. é ust. 1 lit. f) RODO): Servier moze przetwarzaé
Pani/Pana dane osobowe w celu redlizacji uzasadnionych intereséw Servier, o ile nie przewazajg nad nimi
Pani/Pana podstawowe prawa i wolnosci. Servier moze przetwarza¢ Pani/Pana dane w szczegdlnosci w celu:
prowadzenia dziatah marketingu bezposredniego, prowadzenia korespondencji, prowadzenia analiz
dotyczgcych aktywnosci w konteksécie produktdw i ustug Servier, ale rowniez w celu: ochrony stusznych intereséw
Servier oraz innych oséb, przeciwdziatania korupciji, mobbingowi, zapewnienia przejrzystosci kontaktéw z
Przedstawicielami zawoddw medycznych, ustalenia wysokosci wynagrodzenia wedtug ,uczciwej wartosci
rynkowej” (fair market value), realizaciji obowigzkéw wynikajgcych z Kodeksdw Branzowych.

Komu uvjawniamy dane ?

W celu realizacji powyzszych dziatah Servier moze korzystac¢ z ustug innych podmiotéw dziatajgcych w imieniu i na
zlecenie Servier — ,,Dostawcow Servier’. W pewnych sytuacjach, w celu i zakresie niezbednym do realizacji Pani/Pana
zqgdania, realizacji umowy lub $wiadczenia ustugi, Servier moze ujawni¢ Pani/Pana dane osobowe innym podmiotom,
takim jok dostawcy ustug, hotele, przewoznicy, organizatorzy wydarzenh medycznych, w ktérych Pani/Pan bierze
udziat, a takze podmiotom z Grupy Servier. W zwigzku z Pani/Pana uczestnictwem w wydarzeniu lub wykonaniem
umowy, pewne dane mogqg zosta¢ upublicznione przez Servier zgodnie z umowq lub regulaminem takiego
wydarzenia (np. w zwigzku z udzielonym zezwoleniem na rozpowszechnienie Pani/Pana wizerunku). W przypadku
uzyskania Pani/Pana zgody na ujawnienie danych o wartosci Swiadczeh przekazanych przez Servier na Pani/Pana
rzecz, okre$lone dane osobowe mogq zostac¢ ujawnione przez Servier nieograniczonemu kregowi odbiorcow, poprzez
umieszczenie ich na ogdlnodostepnej stronie internetowej Servier.

Przekazanie danych do panstw trzecich. Niektérzy odbiorcy danych mogg mie¢ siedzibe poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym, niezapewniajgcym odpowiedniego stopnia ochrony (,Panstwo trzecie”). W kazdym przypadku
przekazanie takie odbywa sie wytqcznie z wykorzystaniem wtadciwych zabezpieczeh zwigzanych z takim
przetwarzaniem danych, w tym, miedzy innymi, poprzez zastosowanie Standardowych Klauzul Umownych,
zatwierdzonych przez Komisje Europejskq lub innych srodkdw zgodnie z Rozdziatem V RODO.

Jak diugo bedziemy przetwarzaé Pani/Pana dane?

Servier bedzie przechowywat Pani/Pana dane osobowe przez okres wynikajgcy z Pani/Pana relacji z Servier, a takze
w okresie okreSlonym w przepisach obowigzujgcego nas prawa (np. dla prowadzenia sprawozdawczosci finansowej
oraz podatkowej przez 5 lat od kohca roku kalendarzowego w ktérym uptynat termin ptatnosci podatku), Kodekséw
Branzowych lub w okresie niezbednym dla do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Jezeli zgoda na przetwarzanie danych stanowita wytgczng podstawe przetwarzania Panstwa danych, bedziemy je
przetwarzaé nie dtuzej niz do czasu jej wycofania.

Informacja o dobrowolnosci podania danych.

Podanie Pani/Pana danych osobowych Servier jest dobrowolne. Podejmowanie pewnych dziatan, moze jednak
wigza¢ sie z koniecznoscig podania niektérych danych, w zakresie niezbednym np. dla $wiadczenia ustug lub
zawarcia i realizacji umowy.

Ponadto, Servier jak kazdy podmiot gospodarczy, podlega przepisom prawa, zatem w pewnych okolicznosciach
obowigzek podania danych osobowych moze wynika¢ z takich przepiséw np. w przypadku przekazywania
bezptatnych prébek produktdw leczniczych, monitorowania bezpieczehstwa farmakoterapii, zapobiegania korupcii.

Automatyczne podejmowanie decyszji.

Pani/Pana dane osobowe nie bedqg wykorzystywane w celu podejmowania decyzji, ktéra opiera sie wytgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu i wywotuje wobec Pani/Pana skutki prawne lub w podobny
sposdb istotnie na Panig/Pana wptywa. Jednoczesnie informujemy, ze Pani/Pana dane osobowe mogq bydé
wykorzystywane przez Servier w sposdb automatyczny, np. w celu dostosowania fre$cii ustug do Pani/Pana preferencii
i upodoban, zapewnienia bezpieczehstwa i stabilnosci ustug. Petna informacja na temat takiego automatycznego
przetwarzania danych zawarta jest w regulaminach lub politykach prywatnoséci poszczegdinych ustug. W kazdym
przypadku przystuguje Pani/Panu prawo niepodlegania decyzji opartej wytgcznie na zautomatyzowanym



przetwarzaniu danych i rozpatrzenia Pani/Pana sytuacji w sposdb nieautomatyczny (z udziatem cztowieka). W tym
celu nalezy skontaktowac sie w  sposéb okreslony w regulaminie ustugi lub bezposrednio na
dane.osobowe@servier.com.

Jakie sg Pani/Pana prawa w odniesieniu do przetwarzania danych przez Servier?

W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przez Servier, posiada Pani/Pan szereg uprawnien:

Przystugujgce Pani/Panu prawa Na czym polega Pani/Pana prawo?

e  Bedzie Pani/Pan mogta/mdgt domagac sie informacii o tym, jakie
dane osobowe przetwarza Servier, w tym ofrzymania kopii swoich
danych osobowych przetwarzanych przez Servier.

prawo dostepu do danych
osobowych

e Bedzie Pani/Pan mogta/mdgt domagac sie  poprawienia
Pani/Pana danych, ktére sg nieprawidtowe, lub uzupetnienia
danych, ktére sq niekompletne.

prawo sprostowania danych
osobowych

e Bedzie Pani/Pan mogta/mdgt domagac sie od Servier usuniecia
wszystkich swoich danych w niektérych przypadkach, m.in. w razie
cofniecia zgody na ich przetwarzania lub gdy Pani/Pana dane

prawo usuniecia danych . -
byty przetwarzane niezgodnie z prawem.

osobowych (,prawo do bycia

zapomnianym”) e Nie bedzie Pani/Pan mogta skorzysta¢ z tego uprawnienia, gdy

przetwarzanie danych przez Servier wynika z readlizacji przepiséw
prawa.

e  Bedzie Pani/Pan mogta/mdgt w dowolnym momencie domagac
sie wstrzymania przetwarzania Pani/Pana danych przez Servier z
przyczyn zwigzanych z Pani/Pana szczegding sytuacig w
wypadku, w ktérym Pani/Pana dane osobowe bedqg
przetwarzane do celéw wynikajgcych prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez Servier lub strone trzeciq (np. w celu

prawo sprzeciwu prowadzenia statystyk i analiz).

e W takim wypadku Servier przestanie przetwarzaé Pani/Pana dane
osobowe, chyba ze bedq istnie¢ wazne prawnie i uzasadnione:

o podstawy do ich przetwarzania, nadrzedne wobec
Pani/Pana intereséw, praw i wolnosci; lub

o podstawy do wustalenia, dochodzenia Ilub obrony
roszczen.

e Bedzie Pani/Pan mogta/mégt domagac sie ,,zablokowania”
Pani/Pana danych (tj. zatzymania wszelkiego przetwarzania

prawo ograniczenia - . - )
przetwarzania danych danych poza ich przechowywaniem przez Servier) w okreslonych
osobowych sytuacjach, m.in. czasie niezbednym do ich poprawienia lub gdy

nie bedqg one dalej pofrzebne Servier, lecz ich przechowywanie
bedzie Pani/Panu potrzebne np. do ochrony Pani/Pana praw.

e  Bedfzie Pani/Pan mogta/mdgt domagac sie otrzymania Pani/Pana
danych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajgcym sie do odczytu maszynowego.

prawo do przenoszenia danych
osobowych
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e Bedzie Pani/Pan mogta/mégt zgdaé uzyskania danych lub
przestania tych danych bezposrednio innemu administratorowi, o
ile bedzie to technicznie mozliwe.

e W razie podejrzenia naruszenia przepisdw dotyczgcych ochrony
danych osobowych (np. gdy uwaza Pani/Pan, ze Servier podczas
prawo wniesienia skargi do przetwarzania Pani/Pana danych osobowych narusza Pani/Pana
organu nadzorczego prawa albo ich nie wykonuje) przystuguje Pani/Panu prawo do
ztozenia skargi do witasciwego organu nadzorczego (Prezes

Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

Wersja: sierpien 2021 r.



